Veranderkunde is een Competentie voor Leiders

De veranderkunde begon verrassend laat als vakgebied. In de 1°* helft van de vorige eeuw
draaide verandering vooral om techniek en structuur. Na de 2f Wereldoorlog verschoof dat
perspectief naar samenwerking en sociale interactie (wederopbouw). Vanaf de jaren ’50 en ‘60
ontstond er systematisch onderzoek naar hoe mensen in organisaties samen werken en
veranderen. Dat was de kiem van de veranderkunde zoals we die nu kennen.

Envanaf de jaren’90 ... internet .... Begon het plots heel snel te gaan. We zien de laatste 30 jaar
een ontwikkeling in golven:

- Eerst lag de nadruk op teams en samenwerking

- Daarna verschoof de aandacht naar organisatiecultuur

- Vervolgens naar netwerken, allianties tussen organisaties

- En tegenwoordig draait het vaker om maatschappelijke
transities bvb energietransitie, digitalisering en verduurzaming.

Die transities vragen van organisaties dat ze zichzelf opnieuw uitvinden. Niet alleen intern, maar
juist ook in verbinding met andere partijen.

Veranderen is een continu proces tussen stabiliteit en beweging: organisaties hebben houvast
nodig (vb duidelijke identiteit, waarden, ...). Te veel stabiliteit leidt tot verstarring.

Tegelijkertijd moeten ze flexibel blijven om zich aan te passen aan de omgeving ... Te veel
verandering maakt mensen moe en onzeker. De kunst is om stevig te staan in wie je bent, en
tegelijk open te blijven voor wie of wat je kan worden.

Als Leider kan jij dit proces mee maken of kraken, door 3 kwaliteiten actief te implementeren:

1. Nieuwsgierigheid — oprecht willen begrijpen waarom mensen zich gedragen zoals ze zijn
2. Omgaan met het onverwachte — veranderingen verlopen zelden zoals gepland, veerkracht

3. Verbinden —relaties leggen, luisteren, co-creéren, samen betekenis geven

Dit brengt ons bij volgende tips voor jou als Leider als Gids in Verandering:

1) Wees de nieuwsgierige Student: vragen stellen, continu bijleren, ...
2) Wordt de scherpe Onderzoeker: reflecteren, analyseren, links leggen, ...
3) BIlijf de betrokken Leraar: delen en vermenigvuldigen van kennis, ...

De kern blijft hetzelfde: nieuwsgierig blijven, verbinding zoeken, en omgaan met complexiteit en
paradoxen. Geniet van de reis!
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https://boommanagement.nl/artikel/veranderkunde-de-definitie/

